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1. Meer rekenen

NRC, 2019
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We rekenen wat af - communiceren
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Veel techniek achter 1 cijfer

Verwachte reële 

pensioenuitkeringen nieuwe 

regeling

Economische verwachtingen:

- rente verwachtingen

- inflatie verwachtingen

- beleggingsrendement verwachtingen 

Tot wel 100.000 scenario’s

Deelnemerskenmerken:

- individueel carrière verloop (uitdiensttredingskansen en salarisstijgingen)

- verloop van het totale deelnemersbestand

Fondsaannames en beleid

- premie afspraken

- beleggingsbeleid, solidariteitsbeleid en uitkeringsbeleid

- actuariële grondslagen (sterftekansen etc.)
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Veel afslagen mogelijk

Vervangingsratio
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Veel afslagen mogelijk

Vervangingsratio
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Met of zonder uitruil naar 70% PP?
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Veel afslagen mogelijk

Vervangingsratio
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Veel afslagen mogelijk

Vervangingsratio
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Veel afslagen mogelijk

Vervangingsratio

sa
la

ri
s

sa
la

ri
s

sa
la

ri
s

sa
la

ri
s

sa
la

ri
s

O
P
-
u
it
k
e
ri
n
g

A
O

W

O
P
-
u
it
k
e
ri
n
g

A
O

W

O
P
-
u
it
k
e
ri
n
g

A
O

W

O
P
-
u
it
k
e
ri
n
g

A
O

WFR FR FR FR FR

= inkomen na pensioneren / inkomen voor pensioneren

Pensioenleeftijd

1e totale uitkering (inc. AOW) / laatste salaris



Werken aan ons pensioen12

Veel afslagen mogelijk

Vervangingsratio
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Tot waar nemen we de deelnemer mee?

Delta netto profijt = Verschil in netto profijt tussen regeling A en regeling B

Netto Profijt % =
CWuitkering − CWpremie

CWuitkering
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Tot waar nemen we de deelnemer mee? - 
stelling

Delta netto profijt

A) Delta netto profijt geeft de deelnemer geen extra inzicht, ik laat dit niet zien

B) De deelnemer toon ik niet het resultaat, maar ik geef aan dat de evenwichtigheid op 

meerdere manieren is beoordeeld

C) De deelnemer neem ik mee in de uitkomst en ik laat het resultaat zien

D) De deelnemer leggen we de gedachte achter de risico neutrale berekeningen uit

E) De deelnemer leggen we de techniek van de risico neutrale berekeningen uit 
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2. Meer communiceren
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We moeten al - overbruggingsplan

Delta netto profijt

Informeer de deelnemer liefst tegelijk, maar in ieder geval binnen een week na indiening van het 

overbruggingsplan. De gedachte daarachter is dat de deelnemer zich zo een mening kan vormen over het 

overbruggingsplan, er vragen over kan stellen of eventueel een zienswijze kan indienen bij DNB. Zo’n 

zienswijze moet de deelnemer binnen drie weken indienen nadat je als pensioenfonds je 

overbruggingsplan aan DNB hebt gestuurd. - AFM

Aandachtspunten

• Geef een toelichting

• Zorg dat het vindbaar blijft (óók communiceren op persoonlijke overzichten)

• Benoem risico’s en kansen (bv die gelden voor bepaalde groepen deelnemers)

• Wijs deelnemers op mogelijkheden
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Stelling

Het behouden van de generatie effecten op de website is 

belangrijk voor de transparantie.
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Op naar 2028



Werken aan ons pensioen19

Onderdeel van 2: zijn 4 momenten
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Tijdigheid: concept servicedocument

Niet te laat Deelnemers willen graag weten of het verwachte pensioen hoger of lager uitvalt in de nieuwe 

regeling. 

Binnen een flexibele premieregeling moet een groep de keuze maken tussen een vast en een 

variabel pensioen. Afhankelijk van het moment waarop een deelnemer deze keuze moet maken, 

moet voldoende tijd zijn om op deze keuze te kunnen oriënteren.

Als de hoogte van de dekking van het partnerpensioen significant wijzigt, moet er voldoende 

tijd zijn om na te denken over mogelijke acties en eventueel actie te ondernemen. 

Minimaal 1 maand voorafgaand aan het moment van overgang naar de nieuwe 

pensioenregeling.

Niet te vroeg Hoe vroeger de eerste berekening wordt verstrekt, hoe groter de kans dat het verschil tussen de 

eerste en de tweede berekening groot is.  

Het lijkt voor de hand te liggen om de prognose vooraf niet te verstrekken voor DNB het 

voorgenomen besluit om de pensioenen om te zetten naar de nieuwe regeling heeft 

goedgekeurd. Het is aan de pensioenuitvoerder om hier een keuze in te maken.



Werken aan ons pensioen21

Stelling

De transitie-effecten hebben impact op de 

keuzebegeleiding (en keuzes die deelnemers maken).
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Tussenstap: concept servicedocument

Advies: Neem de ontvanger mee van de oude/huidige naar de nieuwe wereld 

We adviseren een tussenstap op te nemen. Deze tussenstap betekent dat we een extra 

bedrag communiceren. Dit bedrag laat het reglementair te bereiken pensioen (actieve 

deelnemer) of opgebouwd pensioen (gewezen deelnemer) zien, berekend met een 

risicovrije rente. Dit extra bedrag is te vergelijken met het reglementair te bereiken 

pensioen, respectievelijk opgebouwd pensioen in de oude/huidige pensioenregeling. 

Vervolgens wordt het reglementair te bereiken pensioen (actieve deelnemers) of 

opgebouwde pensioen (gewezen deelnemers) met de hiervoor beschreven UPO-methode 

getoond. Op deze manier nemen we de (gewezen) deelnemers mee bij de sprong naar het 

hogere bedrag dat de UPO-methodiek oplevert. 
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Online informatie flow
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Online informatie flow
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Online informatie flow
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Online informatie flow



Werken aan ons pensioen27

Stelling: tot hoe ver moeten we gaan?

De circa 20 pensioenbedragen zijn cruciaal voor

de communicatie richting de deelnemers

A) Ja

B) Nee, dit zou met minder kunnen maar het is goed dat 

er een standaard is

C) Nee, dit zou ieder fonds voor haar eigen achterban 

moeten bepalen 
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Dank voor uw aandacht!

“Wel merkt het AG op dat op voorhand de vraag speelt 
of het informeren van deelnemers met bijvoorbeeld

minimaal 18 pensioenbedragen effectief is.”

Tot hoe ver moeten we gaan?

Inbreng van het Koninklijk Actuarieel Genootschap (AG) voor het rondetafelgesprek op 20 juni 2024 ‘Pensioenen – 

governance, koopkracht en communicatie’, georganiseerd door de Commissie voor Sociale Zaken en 

Werkgelegenheid van de Tweede Kamer.
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